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COMPLESSITA’ DELLA NORMATIVA E NECESSITA’
DI REVISIONE ORGANIZZATIVA

ACCERTAMENTI 2018-2019

«vecchia IMU»

ACCERTAMENTI dal 2020

NUOVA RISCOSSIONE
sollecitata precoattiva
e coattiva

«nuova IMU»

ATTIVITA’
DELL'UFFICIO TRIBUTI
NUOVA IMU

DICHIARAZIONE IMU 2020-2021

«vecchia e nuova IMU» «esenzioni Covid»

PRASSI NUOVA IMU
2022

«nuova» IMU «post esenzioni Covid»

della «vecchia» e della



REVISIONE ORGANIZZATIVA

1. PIANIFICAZIONE

E’ un processo di revisione
organizzativa per perseguire uno

2. PROGRAMMAZIONE

Trasforma la pianificazione dei
processi organizzativi in un

«scopo pubblico» «cronoprogramman»

CHI FA COSA QUANDO e PERCHFE’

3. CONTROLLO

E’ la capacita di mappare il
processo organizzativo per
migliorare i «risultati»

QUANTO
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