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ANCI innovazione e Finanza Locale Partnership

presentano il nuovo progetto

TRIBUTI IN Toscana
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L’innovazione del progetto TRIBUTI iN Toscana
per il contrasto all’evasione dei tributi locali

L’innovativa esperienza del progetto TOSCA — Catasto e Fiscalita in Toscana, nato dal progetto
ELISA, ha consentito alla Regione Toscana di garantire la diffusione, negli enti locali dell’intero
territorio regionale, degli strumenti informatici per il contrasto all’evasione fiscale, ampliandone
gradatamente funzioni e contenuti.

La Regione Toscana, con il supporto di ANCI Toscana, ha investito nel progetto TOSCA, generando
procedure e metodologie di incrocio documenti e informazioni, capaci di bonificare i dati e consentire
I’emersione di anomalie tributarie nel calcolo e nel pagamento dei tributi locali.

La nuova piattaforma informatica realizzata dal progetto TOSCA, e costantemente aggiornata con
informazioni rilevabili da Agenzia delle Entrate, registro imprese, bollo auto, anagrafe comunale, ufficio
tecnico, ufficio tributi, il tutto nel rispetto della legge sulla privacy.

Dal mese di gennaio 2015, ANCI Toscana ha affidato ad ANCI Innovazione, la gestione della parte
operativa del progetto, al fine di ampliarne 1’utilizzo da parte degli enti locali della Toscana, per una piu
efficace e puntuale attivita di recupero evasione, gestita internamente agli uffici comunali.

Il nuovo obiettivo e quindi quello di valorizzare al massimo la prima esperienza a livello nazionale della
Regione Toscana, della piattaforma informatica della fiscalita locale, con il supporto di professionalita
di alta competenza e specializzazione nel recupero dell’evasione fiscale, al fine di ottenere concreti
risultati nel recupero del gettito tributario, nell’attuazione dei principi di equita fiscale e
nell’ampliamento delle basi imponibili per una fiscalita piu sostenibile e solidale.

In questa ottica ANCI Innovazione ha individuato nello staff di professionisti di Finanza Locale
Partnership, societa con pluriennale esperienza e specializzazione nella consulenza ai Comuni italiani,
nella gestione delle risorse e nel recupero dell’evasione dei tributi locali, il partner con cui attivare il
progetto innovativo TRIBUTI iN Toscana.

Il nuovo progetto, immediatamente attivabile, consente a tutti Comuni della Toscana che fossero
interessati, di unire la tecnologia avanzata della piattaforma informatica del progetto TOSCA, con
la consulenza e il supporto professionale costante di Finanza Locale Partnership, per fruire della
banca dati degli oggetti immobiliari e della elevata professionalita tributaria, finalizzate al massimo
raggiungimento del contrasto all’evasione fiscale locale.

Il progetto TRIBUTI iN Toscana, investe nel personale dei Comuni e garantisce la gestione interna
all’ufficio tributi, con il supporto on-line al personale, di tutti i servizi informatici e consulenziali,
indispensabili per operare in tempo reale e con efficacia nella complessa attivita di recupero
dell’evasione fiscale.

1. ILPROGETTO INNOVATIVO NEL RECUPERO TRIBUTARIO “TRIBUTI iN Toscana”

Il progetto, dedicato all’area tributi, € uno strumento altamente specializzato ed efficace; lo stesso non ha
un carattere standard, ma viene personalizzato secondo le reali esigenze di ciascun ente locale e
realizzato internamente all’ufficio tributi, al fine di valorizzarne il ruolo e incentivarne la
partecipazione professionale per una migliore gestione dei dati e dei risultati operativi.

L’ente avra a disposizione una banca dati degli oggetti immobiliari unica, completa, flessibile ai fini dei
controlli e dinamica perché sfruttera una pluralita di informazioni utili provenienti da diverse banche
dati pubbliche.

Il sistema informatico di TRIBUTI iN Toscana, é integrabile con qualsiasi programma gestionale gia
in uso presso 1’ufficio tributi; tutti 1 dati e le informazioni gestite dall’applicativo per il recupero saranno,
al termine delle attivita, integrate con le strutture attuali in possesso dell’ente, su tracciato e formato che
lo stesso vorra indicare.

Il progetto € implementato da un applicativo web-based che, utilizzando una connessione telematica tra
I’ente, la struttura informatica e un normale web browser, consentira di monitorare e verificare online lo
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stato di aggiornamento e di sviluppo. Le banche dati pertanto rimangono costantemente in possesso
dell’ente che puo, quindi, monitorare € gestire gli avanzamenti in progress degli oggetti e delle singole
posizioni tributarie.

Trattasi, infatti, di una piattaforma che permette la lettura contemporanea di tutte le informazioni
relative a un singolo immobile ed ai relativi contitolari, con possibilita di confronto immediato con le
varie banche dati di appoggio (anagrafe, catasto, dichiarazioni, versamenti, ravvedimenti operosi, etc...).

2. VANTAGGI PER L’ENTE
I vantaggi per I’ente sono facilmente riscontrabili e tra i principali ricordiamo:

il progetto, in ogni sua componente, & realizzato internamente, senza quindi nessuna forma di
esternalizzazione;

il progetto & un investimento per il personale interessato in termini formativi e professionali;

il progetto € un investimento poiché puo essere totalmente autofinanziato dal recupero delle entrate
derivante dalla sua applicazione;

la costruzione della “Banca Dati degli Oggetti Immobiliari” rimarra un bene disponibile, fruibile e a
disposizione degli uffici comunali;

il progetto, attraverso il recupero dell’evasione, garantisce i principi di equita fiscale;

I’ufficio tributi potra disporre di un’assistenza tributaria in tempo reale su quesiti, criticita operative,
casistiche di particolare complessita o di importante valore finanziario;

I’ufficio tributi potra disporre di una specifica consulenza, durante I’attivazione di strumenti deflativi
il contenzioso tributario;

I’attivita di autotutela sara semplice e tempestiva, garantendo, quindi, analisi e risposte in tempi celeri,
rispondenti ai principi sanciti dallo statuto dei diritti del contribuente;

la piattaforma che sara utilizzata & implementabile, in qualsiasi momento, con gli altri progetti realizzati
da ANCI Innovazione e Finanza Locale Partnership, PRE-COATTIVO iN finalizzato al miglioramento
dei flussi finanziari con riscossioni piu rapide e vicine al cittadino ed INESIGIBILITA” iN finalizzato
alla verifica tempestiva delle quote d’inesigibilita e garantire all’ente 1’entrata fissata dalla legge, pari ad
1/3 ovvero 1/8 delle somme iscritte a ruolo;

la piattaforma consente, infine, di predisporre in automatico le liste di carico per la riscossione
coattiva, in formato t290 per Equitalia Servizi e in formati office compatibili da utilizzare per le
ingiunzioni di pagamento.

L’attivazione del progetto TRIBUTI iN Toscana e immediata e 1’acquisizione del progetto puo essere
attivata tramite MePA e START Rete Telematica Regione Toscana, con quantificazione dei costi in base
a fasce di residenti dei comuni e ai singoli tributi locali sottoposti a verifica.
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/ TRIBUTI iN Toscana \

consente di attivare, in qualsiasi momento, gli altri progetti di
Anci Innovazione e Finanza Locale Partnership,

denominati “PRE — COATTIVO iN” e “INESIGIBILITA’ iN”.
Il primo é finalizzato al miglioramento dei flussi finanziari con riscossioni piu rapide e vicine al
cittadino e
il secondo é finalizzato alla verifica tempestiva delle quote d’inesigibilita e garantire all’ente
\ I'entrata fissata dalla legge, pari ad 1/3 ovvero 1/8 delle somme iscritte a ruolo. /
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iLPrROGETTO TRIBUTI iN Toscana
GARANTISCE MOLTEPLICI RISULTATI

RECUPERO
DELL’IMPOSTA PER LE
ANNUALITA'
SOTTOPOSTE A
VERIFICA
BANCA DATI DEGLI
OGGETTI IMMOBILIARI
FORMAZIONE E COMPLETAE

SPECIALIZZAZIONE DEL BONIFICATA CON
PERSONALE FLUSSI INFORMATIVI
PROFESSIONALITA’ DIRETTI E DI FEED-
AL MASSIMO BACK
LIVELLO
ATTIVITA’ DI VERIFICA AZIONE DI VERIFICA
FONDATA SUI PRINCIPI TRASPARENTE ED
SANCITI DALLO EFFICIENTE PER
STATUTO DEI DIRITTI GARANTIRE LA PIENA
DEL CONTRIBUENTE EQUITA’ FISCALE

Il progetto prevede 1’affiancamento, 1’aggiornamento e la consulenza operativa da parte dello staff di
professionisti di Anci Innovazione e Finanza Locale Partnership, a supporto di tutte le fasi operative del
progetto:

A) Richiesta e acquisizione dati.

B) Realizzazione piattaforma informatica TRIBUTI iN Toscana.

C) Installazione della piattaforma informatica contenente la banca dati.
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D) Formazione specifica al personale per 1’utilizzo dello strumento informatico.

E) Formazione/assistenza per la lettura della banca dati.

F) Controllo e verifica dati, con bonifica denominata “di I livello”.

G) Controllo ¢ verifica dati da parte del personale dell’ente, con bonifica denominata “di II livello”.
H) Individuazione casi elusione/evasione da parte del personale dell’ente.

I) Emissione in automatico avvisi di pre - accertamento.

J) Emissione in automatico avvisi di accertamento per fabbricati e per aree edificabili; queste ultime,
sulla base della stima dei valori in comune commercio determinata dall’ente.

K) Emissione in automatico di bollettini postali per il pagamento degli avvisi di accertamento.

L) Inserimento data notificazione ed esito di notificazione.

M) Emissione in automatico di provvedimenti in esercizio di autotutela.

N) Predisposizione liste di pagamento del tributo.

O) Predisposizione liste per procedere con le fasi relative alla riscossione coattiva.

3. IMODULI DI “TRIBUTI iN Toscana”
TRIBUTI iN Toscana € formato da tre componenti principali, comungue modulari; ciascun modulo si
intende correlato e consequenziale al successivo, con miglioramenti funzionali in-progress fino al
raggiungimento degli obiettivi prefissati dall’ufficio tributi.
I MODULO: -> Creazione della BANCA DATI degli OGGETTI IMMOBILIARI iscritti presso
I’Agenzia dell’entrate — Ufficio del territorio con implementazione di dati eterogenei in un unico

contenitore, al fine di ottenere una situazione tributaria per oggetti e non per soggetti, aggiornata, stabile,
certa e permanente a disposizione dell’ente.
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Banche dati

. eterogenee

~

‘x banche dati dell'ente

* informazioni derivanti dal progetto
TOSCA (per quei comuni che lo hanno
attivato)

* agenzia entrate - ufficio del territorio

\* agenzia delle entrate

I1 MODULO - Sviluppo della PIATTAFORMA INFORMATICA destinata a contenere la banca dati
degli oggetti che permettera di eseguire ’attivita di verifica e controllo necessaria ¢ di emettere, in
automatico, avvisi di accertamento.

BANCA DATI UNICA e OMOGENEA

Unica, Flessibile,
in quanto creata attraverso un perché modulabile in funzione dei
percorso informatico-consulenziale di regolamenti comunali, del piano
aggregazione di dati disomogenei urbanistico e delle aliquote
Efficace, Immediata, |
nella razionalizzazione dei dati nell'utilizzo, senza sovrapporsi alle
necessari per le procedure di analisi e attuali banche dati utilizzate nella fase
controllo gestionale ordinaria dell'ente

I11 MODULO-> la bonifica denominata “di II livello” e la gestione della banca dati degli oggetti
immobiliari che sara svolta dall’ufficio, sara corredata da un’attivita di FORMAZIONE e ASSISTENZA,
che potremo definire tutoriale, dove 1’assistenza e la formazione vengono garantite in ogni fase della
realizzazione del progetto in tempo reale.

Una caratteristica esclusiva del presente progetto riguarda, infatti, la componente costante relativa alla
formazione e all’assistenza tributaria che viene garantita in tutte le singole fasi operative, nessuna esclusa.
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La formazione e 1’assistenza si suddividono in due momenti:

- fase1l: formazione generale

Il personale sara dotato di tutti gli strumenti conoscitivi necessari per analizzare e verificare le singole
posizioni contributive, effettuare la verifica delle posizioni contributive, anche attraverso la partecipazione
gratuita a tutti i corsi realizzati da Anci Innovazione e Finanza Locale.

- fase2: assistenza su problematiche specifiche

Durante lo svolgimento dell’attivita di controllo e verifica della banca dati, un pool di esperti sara a
disposizione per analizzare problematiche specifiche che si dovessero presentare.

| contatti potranno avvenire via web oppure on-line e i riscontri sono garantiti entro 48 ore lavorative
successive dalla richiesta.

| pareri e le consulenze su casi particolarmente complessi, per i quali sono necessari approfondimenti
specifici non sono incluse nell’attivita di risposta nelle 48 ore lavorative successive.

L’ufficio tributi sara dotato, con I’acquisizione del progetto, di password personalizzata, con possibilita di
accesso al portale www.finanzalocale.net; il servizio on-line & gratuito per I’ente e ricompreso nel presente
progetto.

SVILUPPIAMO LE POTENZIALITA DELLA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
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IAbbonamenti Normativa

IVideo Rubrica

v

I Newsletter

Prassi
Report specialistico gratuito
"CORRETTO GETTITO TRIBUTI
LOCALI"

Visualizza e scarica il Report in 7 Step al
seguente link

Contatti

REPORT IN 7 STEP

INews in primo piano
IStatistiche fiscali
IAttivité di ricerca e modulistica

IApprofondimenti normativi

I Regolamenti tributari

I Modulistica Contenzioso

A AR A AN

I Materiale didattico

In sintesi:

MODULO 1 -- COSTRUZIONE BANCA DATI

Costruzione della banca dati degli oggetti immobiliari con organizzazione delle
informazioni provenienti da banche dati disomeogenee

\ /

MODULO 2 -- SVILUPPO DELLA PIATTAFORMA INFORMATICA UNICA

destinata a contenere la banca dati degli oggetti che permettera di eseguire I'attivita di
verifica e controllo necessaria e di emettere, in automatico, avvisi di accertamento.

Formazione e assitenza al personale Verifica e controllo degli oggetti fino
dell'ufficio tributi all'emisione degli avvisi di accertamento

Il progetto TRIBUTI iN Toscana include dunque un arricchimento in termini di specializzazione del
proprio personale, una banca dati perfettamente in linea con la situazione da verificare e uno strumento
informatico per poter monitorare, bonificare e gestire I’attivita di accertamento.
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5. 1 COSTI

Il costo ¢ determinato in funzione della dimensione demografica dell’ente e dal tributo da sottoporre a verifica
ed é cosi determinato:

Comuni per fasce di residenti

0 -5.000 5.001 — 20.000 Oltre 20.001

Costruzione banca dati
degli oggetti immobiliari €.25.000,00 €.35.000,00 €.40.000,00
€ recupero evasione
IMU o ICI
Costruzione banca dati €.16.000,00 €. 25.000,00 €.30.000,00
degli oggetti immobiliari
€ recupero evasione
TASI

Costruzione banca dati €. 12.000,00 €.20.000,00 €.25.000,00
degli oggetti immobiliari
€ recupero evasione
Tassa Rifiuti

Il costo del progetto TRIBUTI iN Toscana € modulabile secondo le esigenze del singolo comune e in funzione
della programmazione dei controlli che lo stesso intendera attuare.

Nel caso in cui I’ente decidesse di attivare il progetto TRIBUTI iN Toscana in maniera completa, dunque
su tutti i tributi che traggono origine imponibile dalla banca dati degli oggetti immobiliari, - IMU, ICI, TASI,
Tassa rifiuti - & prevista una riduzione forfetaria del 20% sul costo annuo.

In fede,
Firenze, 9 settembre 2015



